


Il mercato dei congressi e 
degli eventi in Italia nel 2018

Roberto Nelli
(ASERI-Università Cattolica)

Genova, 11 settembre 2019



5.445
SEDI CONSIDERATE

537
SEDI RISPONDENTI

9,9%
REDEMPTION

95%
RAPPRESENTATIVITÀ

Rilevazione delle

diverse tipologie di 

eventi della durata

di almeno 4 ore e 

con almeno

10 partecipanti

LA METODOLOGIA DELLA RICERCA



L’UNIVERSO DI RIFERIMENTO E IL CAMPIONE



LA DISTRIBUZIONE DEL TOTALE DELLE SEDI SUL TERRITORIO



8 CITTÀ CON PIÙ DI 50 SEDI RILEVATE1.757 COMUNI CON ALMENO UNA SEDE

LA DISTRIBUZIONE DEL TOTALE DELLE SEDI SUL TERRITORIO



Tipologia di sede % sull’universo % sul campione

Albergo congressuale 68,2% 47,7%

Sedi istituzionali e altri spazi 10,6% 25,3%

Dimora storica 8,2% 6,3%

Spazio non convenzionale 6,8% 5,4%

Teatro, cinema, auditorium 3,2% 5,6%

Centro congressi 1,6% 5,0%

Sede congressuale fieristica 0,8% 3,6%

Arena, centro sportivo 0,6% 1,1%

Totale 100,0% 100,0%

LA DISTRIBUZIONE DELL’UNIVERSO E DEL CAMPIONE

% di risposta

6,9%

23,6%

7,6%

7,8%

17,3%

31,0%

45,2%

16,7%

9,9%



I RISULTATI DEL 2018



421.503 EVENTI (+5,8% SUL 2017)

28.386.815 PARTECIPANTI (-2,4% SUL 2017)

597.224 GIORNATE (+6,7% SUL 2017)

42.319.349 PRESENZE (-2,4% SUL 2017)

1,4 GIORNI IN MEDIA

I RISULTATI DEL 2018

67 PARTECIPANTI IN MEDIA



L’ANDAMENTO DEL MERCATO



CAGR 2014-2018: +4,6%
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L’ANDAMENTO DEL MERCATO



Gli eventi con durata maggiore di un giorno

Numero di eventi

Partecipanti

Giornate

Presenze

23,9%

41,1%

42,9%

67,7%

101.000

11.655.000

256.000

28.660.000

LE PRESENZE GENERATE SUL TERRITORIO

Gli eventi e i congressi hanno generato il 10,3% 
delle presenze negli esercizi alberghieri nel 2018



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



CAGR 2014-2018: +10,7%

C
A

G
R

 2
0

1
4

-
2

0
1

8
: 
+

8
,2

%

IL TREND DELLE SEDI CONGRESSUALI E FIERISTICO-CONGRESSUALI



CAGR 2014-2018: +4,5%
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IL TREND DEGLI ALBERGHI CONGRESSUALI



I RISULTATI PER AREA GEOGRAFICA



I RISULTATI PER AREA GEOGRAFICA

Centro
Sedi: 25,3%
Eventi: 24,6%  (-0,1%)
Partecipanti: 28,5%  (-5,9%)
Presenze: 29,9%  (-4,1%) 

Sud
Sedi: 13,7%
Eventi: 11,2%  (+5,9%)
Partecipanti: 8,3%  (+5,7%)
Presenze: 8,1%  (+11.0%) 

Isole
Sedi: 8,4%
Eventi: 6,5%  (+22,0%)
Partecipanti: 4,1%  (-4,2%)
Presenze: 3,8%  (-10,1%) 

Nord Ovest
Sedi: 28,4%
Eventi: 30,2%  (+11,1%)
Partecipanti: 30,7%  (+0,6%)
Presenze: 29,8%  (+1,2%) 

Nord Est
Sedi: 24,1%
Eventi: 27,5%  (+4,4%)
Partecipanti: 28,4%  (-3,8%)
Presenze: 28,4%  (-6,4%) 



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI CLIENTE



+7,3%
+8,4%

+3,2% -2,4%

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)

IL TREND PER TIPOLOGIA DI CLIENTE



I RISULTATI PER PROVENIENZA
DEI PARTECIPANTI



Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)

+7,3%
+8,4%

+3,2% -2,4%

IL TREND PER PROVENIENZA DEI PARTECIPANTI



GLI ADDETTI, GLI INVESTIMENTI
E LE PREVISIONI DI FATTURATO



GLI ADDETTI ALL’ATTIVITÀ DEGLI EVENTI E DEI CONGRESSI 

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



GLI INVESTIMENTI DELLE SEDI

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



L’ANDAMENTO DELLE TARIFFE E DEL FATTURATO NEL 2019

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



L’ANDAMENTO DELLE COMPONENTI DEL FATTURATO NEL 2019

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)





Il mercato dei congressi e degli 
eventi nella città metropolitana 

di Genova nel 2018

Roberto Nelli
(ASERI-Università Cattolica)

Genova, 11 settembre 2019



82
SEDI CONSIDERATE

21
SEDI RISPONDENTI

25,6%
REDEMPTION

Rilevazione delle

diverse tipologie di 

eventi della durata

di almeno 4 ore e 

con almeno

10 partecipanti

LA METODOLOGIA DELLA RICERCA

N.B.: il numero esiguo di rispondenti non ha consentito di raggiungere lo stesso grado di significatività 
statistica della rivelazione OICE a livello italiano (Rapporto OICE 2018)



L’UNIVERSO  E IL CAMPIONE DELLE SEDI

Tipologia di sede Universo % Campione % Redemption

Alberghi congressuali 51 62,2% 8(*) 38,1% 15,7%

Sedi istituzionali e altri spazi 13 15,9% 7 33,3% 53,8%

Dimore storiche 7 8,5% 3 14,3% 42,9%

Centri congressi e fieristico 

congressuali
3 3,7% 2 9,5% 66,7%

Spazi non convenzionali 5 6,1% 1 4,8% 20,0%

Teatri, cinema, auditori 2 2,4% 0 0,0% 0,0%

Arene, centri sportivi 1 1,2% 0 0,0% 0,0%

Totale 82 100,0% 21 100,0% 25,6%

1,5% delle 5.445 sedi in Italia

5,3% delle 1.548 sedi del Nord Ovest

52,6% delle 156 sedi della Liguria

Le 82 sedi della città metropolitana di 
Genova rappresentano il:

(*) Per sopperire alla mancanza di dati riferiti specialmente agli alberghi situati al di fuori della città di Genova, sono state raccolte

informazioni tramite news e segnalazioni in Internet; le stime finali tengono anche conto dei dati riferiti al Nord Ovest.



LA DISTRIBUZIONE DELLE SEDI RILEVATE PER TIPOLOGIA



LA DISTRIBUZIONE DELLE SEDI SUL TERRITORIO

43



I RISULTATI DEL 2018

9.459  GIORNATE

901.132  PRESENZE

1,25 GIORNI MEDI PER EVENTO

83,1 PARTECIPANTI MEDI PER EVENTO

7.548  EVENTI

627.239  PARTECIPANTI



Eventi

Partecipanti

Giornate

Presenze

Totale Italia

1,8%

2,2%

1,6%

2,1%

Nord Ovest

5,9%

7,2%

5,3%

7,1%

Il peso % della città metropolitana di Genova rispetto al Nord Ovest e al totale Italia

I RISULTATI DEL 2018



Eventi

Partecipanti

Giornate

Presenze

13,3%

30,1%

28,0%

60,1%

1.000

189.000

2.650

542.000

Gli eventi e i congressi hanno generato il 17,9%  
delle presenze negli esercizi alberghieri nella città 

metropolitana di Genova nel 2018

GLI EVENTI CON DURATA MAGGIORE DI UN GIORNO

% sul totaleNumero



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI SEDE



IL POSIZIONAMENTO DELLE TIPOLOGIE DI SEDE



I RISULTATI PER PROVENIENZA DEI PARTECIPANTI

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)

EVENTI PARTECIPANTI

IL TREND PER PROVENIENZA DEI PARTECIPANTI



LA PROVENIENZA NELLE PRINCIPALI AREE METROPOLITANE

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



LA PROVENIENZA NELLE PRINCIPALI AREE METROPOLITANE

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



I RISULTATI PER TIPOLOGIA DI CLIENTE

Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)



Le percentuali si riferiscono alle risposte fornite dal campione (cfr. Rapporto OICE 2018)

EVENTI PARTECIPANTI

IL TREND PER TIPOLOGIA DI CLIENTE




